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Finalità

Il Master intende contribuire alla formazione di esperti e 
consulenti per la valutazione, sia nel settore privato che in 
quello pubblico, capaci di analizzare l’impatto sociale prodotto 
su territori e destinatari da interventi di diverso livello di complessi-
tà, riconoscendo l’eterogeneità dei contesti di implementazione e in-
teragendo con numerosi attori, organizzazioni pubbliche e private e isti-
tuzioni a vari livelli di governo.

Destinatari:
• funzionari e dirigenti sia del settore pubblico che del settore privato
• giovani interessati ad intraprendere una carriera come consulenti ed esperti indipendenti
• professionisti già in attività che intendono arricchire e valorizzare le loro competenze.
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• utilizzare i costrutti teorici e il lessico della disciplina, riconoscen-
do la pluralità degli approcci esistenti;
• disegnare l’analisi e la valutazione di impatto di interventi di di-
verso livello di complessità, interpretando le richieste e le finalità 
della committenza e ricostruendo la teoria del programma;
• scegliere ed utilizzare i metodi quantitativi e qualitativi in ragione della specifi-
cità del disegno, in un’ottica mixed;
• dialogare con gli stakeholder e valorizzare le forme di conoscenza pregressa;
• costruire procedure di monitoraggio, di analisi d’implementazione, di profilazione 
dell’utenza, di analisi di performance nonché di impatto della regolamentazione;
• interpretare i risultati degli studi di valutazione e comunicare in modo efficace le eviden-
ze emerse a pubblici eterogenei.

Obiettivi formativi
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• Analisi controfattuale
• Digital methods and big data
• Qualitative Comparative Analysis and case stu-
dies
• Meta- valutazione e review sistematiche
• Analisi costi benefici

• Disegnare, condurre e gestire la valutazione di 
impatto
• Approcci alla valutazione di impatto
• Processi organizzativi e misurazione delle per-
formance
• Approcci partecipativi e empowerment
• Politiche e analisi di impatto della regolamen-
tazione

L’impresa della valutazione I metodi per l’analisi e la valutazione 
dell’impatto sociale

Aree di apprendimento
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• Innovazione sociale e welfare territoriale
• Sostenibilità socio-territoriale
• Educazione, equità ed inclusione
• Salute, diseguaglianze e processi di cura

• Evidence-informed policy making
• Comunicare la valutazione

L’uso della valutazione Due insegnamenti a scelta tra:
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Didattica

Tirocinio
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Il Master prevede un’alternanza di lezioni frontali (anche 
attraverso forme di didattica a distanza), laboratori, eserci-
tazioni e seminari affidati ad esperti esterni.

L’attività di tirocinio si avvale delle collaborazioni pregresse tra il Dipartimento e sog-
getti terzi, nonché di accordi specifici con enti in grado di valorizzare le compe-
tenze acquisite dai singoli allievi, anche in coerenza con i laboratori prescelti 
nell’area di apprendimento 4.
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Il Master prende avvio con una tavola rotonda prevista per il giorno 30 aprile 2020.
La didattica in aula si prevede concentrata in un giorno a settimana (venerdì) nel periodo 
maggio-ottobre 2020, con eventuale prolungamento del periodo al mese di novembre.
Il calendario prevede una settimana di formazione intensiva (presumibilmente 8 -12 giu-
gno 2020) in cui si alterneranno seminari con esperti esterni, lezioni frontali e laboratori/
esercitazioni pomeridiane.

Nicoletta Stame
Gianluca Argentin
Giuseppe Lucio Gaeta
Gabriele Tomei

Dora Gambardella
Mita Marra
Rosaria Lumino
Gabriella Punziano

Organizzazione per la 
didattica a.a. 2019/2020
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20 Alcuni docenti coinvolti nella didattica della settimana intensiva:
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Informazioni

Per maggiori informazioni e per le modalità di inoltro della domanda di iscrizione consultare il ban-
do: 
http://www.unina.it/documents/11958/19154072/Analisi_e_valut.sociale_01_bando_2019.20.
pdf
Il termine ultimo per le iscrizioni è il 16 marzo 2020.

Costo
3mila euro in 2 rate. Eventuali borse di studio saranno comunicate sul sito di Dipartimento.

Sede
Dipartimento di Scienze Sociali – Vico Monte della Pietà, 1 – 80138 Napoli

Contatti
beatrice.fiore@unina.it – referente Master del Dipartimento di Scienze Sociali

http://www.unina.it/documents/11958/19154072/Analisi_e_valut.sociale_01_bando_2019.20.pdf
http://www.unina.it/documents/11958/19154072/Analisi_e_valut.sociale_01_bando_2019.20.pdf

